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MISI

Memberi perkhidmatan terbaik, cekap

VISI

Daerah terunggul di Selangor dan :
Pejabat Daerah/ Tanah termaju di : dan mesra demi kesejahteraan dan
Malaysia tahun 2025 : kebajikan rakyat

PIAGAM PELANGGAN

Memberi perkhidmatan terbaik kepada

MOTO

Menarik, kondusif dan berdaya saing :

: orang ramai untuk mempertingkatan
kualiti pengurusan pentadbiran daerah
dan tanah secara menyeluruh selaras
dengan visi dan misi Pejabat Daerah/

Tanah Kuala Langat.
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\ CARTA ORGANISASI

PEJABAT DAERAH / TANAH KUALA LANGAT

Pengurusan & Profesional | 11 I

Kumpulan Pelaksana i 120 I

Kumpulan Pelaksana ii 41 PEGAWAI DAERAH
M54(M)

Tuan Mohd.jusni B. Hashim

Jumlah Keseluruhan

SETIAUSAHA PEJABAT

N29
Nur Atigah bt Noryim

KHIDMAT PENGURUSAN
PENGURUSAN PEMBANGUNAN TANAH PERUNDANGAN INTEGRITI
KETUA PEN. PEG. DAERAH KETUA PEN. PEG. DAERAH KETUA PEN. PEG. DAERAH PEN. PEG. UNDANG-UNDANG PEM. TADBIR (P/O)
M48 M48 M52(M) L 29 N22
Saiful Bahari Mohd Asraf 1XU $O]IDK %W $lp{q5'gr‘dBinti Maakoon Zakaria Hamir
Bin Ruslan Bin Redzuan Bin Mohd Ali
PEMBANTU |
SETIAUSAHA PEJABAT
N19
Harny Fatihah bt M.
Mahforl
PENTADBIRAN MAJLIS DAN PEMBANGUNAN PEMBANGUNAN PENDAFTARAN
DAN KERAIAN FIZIKAL TANAH
KEWANGAN PEN. PEG. TADBIR PEN. PEG. DAERAH PEN. PEG. DAERAH PEN. PEG. DAERAH
PEN. PEG. TADBIR N32 M41/M44 M44 M44 R
N36 Sharom Nizam bin Noor Diyana Bt Farah Aini bt Hosni 0 .DPLOUDO]DO E
Hj Noridin b Sapan Abdul Aziz Remey Hussen Zainal Abidin
PENGURUSAN PEMBANGUNAN TEKNIKAL &
PELUPUSAN
DATA e Bi MASYARAKAT PENGUATKUASA
PEM. TAEEBIR (PIO) MASd u a Bin PEN. PEG DAERAH PEN. PEG. DAERAH PEN. PEG. DAERAH
N22 M:Robaeil(K) M44 M41/M44 M41/M44
(Kosong) Idayuamimah Bt 1XU $O0GD EW 3FL[ Norbainibt. M. Yusof
Ibrahim
KESELAMATAN TEKNOLOGI HASIL
MAKLUMAT PEN. PEG. DAERAH
PEM. TADBIR (P/O) PEN. PEG. TEKNOLOGI
N19 MAKLUMAT M41/M44
(Kosong) FA29 1XU +DO]DK $KPDG 3X]L
g (N41 K)

Arlina Bt Mohd Amin



\ CARTA ORGANISASI

PEJABAT DAERAH / TANAH KUALA LANGAT (KESELURUHAN)

PEMBANTU
SETIAUSAHA PEJABAT

SETIAUSAHA PEJABAT

N29
Nur Atigah bt Noryim

KHIDMAT PENGURUSAN
KETUA PEN. PEG. DAERAH

N19 : s
Harny Fatihah bt M. Mahforl il Baharll CIATEE
PENTADBIRAN MAJLIS DAN TEKNOLOGI
DAN KERAIAN MAKLUMAT
KEWANGAN
PPT N32 PPTM FA29
PPT N36 Sharom Nizam Arlina
Hj. Noridin
PT(P/O) N19 PPTM FA29
PA W29 Norhalina (KUP)
Ymes Norlinda Nor Hanimi
PA W29(KUP)

Haryati Wasilan

PT(P/O) N22
Nor Sha’adah

PT (Kew.) W22
Anidah

PT(P/O) W22
(KUP)
Norhayati
Norzita

PT (P/O) N19
Indawati
Abu Bakar
Nor Azlina
Marziah
Siti Mazatuliza

P. K pelanggan
N19
Suraya Aiani
Siti Fatimah

PT(Kew.) W19
Norazura
Fazalisa

PT (P/O) N22
Sulasmiwati

PT (P/O) N22
(KUP)
Rosmaliza

P. Operasi N11

Farah Umainah

Mohd.Shareza
(1 Kosong )

Pemandu H11
Faizal
M. Shahrul
Ahmad
Faizun
Rumzi
Saiful
M.lkhsan
(1 Kosong)

P. Keselamatan
KP11
M.Zaidi

—W KESELAMATAN

PT(P/O) N19
(1 Kosong)

P. Awam H11
Azhar
Haron

1RUKDO]DK
Chandran
Inbavally
Norfatihah
Ramsiah
Asnol Azrey
Mohd Azrin
Siti Nur Izzati
Samsiyah
M. Syamil
M. Raziq
(1 Kosong )

PEMBANGUNAN
KETUA PEN. PEG. DAERAH

M48
Mohd Asraf Bin Redzuan

PEMBANGUNAN
EIZIKAL

PEMBANGUNAN
MASYARAKAT
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PEGAWAI DAERAH

M54(M)
Tuan Mohd.jusni B. Hashim

2023

PENGURUSAN TANAH
KETUA PEN. PEG. DAERAH
M52(M)

2(M
1XU $O]DK %W $KPDG

PERUNDANGAN
PEN. PEG. UNDANG-UNDANG
LA29

Nor’ain Binti Maakoon

INTEGRITI
PEM. TADBIR (P/O

N22
Zakaria Hamir Bin Mohd Ali

I L
PEMBANGUNAN TEKNIKAL &
TANAH g m PENGUATKUASA m

PTD
M44
Farah Aini

PT(P/O) N22
Habsah

P.T (P/O) N19
Siti Nordiana
Nasihah
Ikmal Alida
Firdaus
Sarifah

P. Operasi N11
5DOXGGLQ

Pem. P/ kuasa
KP19
Norliza
Baharudin
M. Rosmaini
Mohd Azeli
Hailril Azhar
Mohd Izzuan
Deva

Pem. P/Kuasa
K P19(KUP)
Mohd Suzairi

PTD PTD PTD M41/M44
M44 M41/M44 Norbaini
Md Hasrul Faiz 1XU $O0GD
PPT NT32
PPTM FA29 PT (P/O) N26 Azhar
Nor Hanita (1 kosong)
PPT NT29
PPT N29 PT (P/O) N22 Jasman
Rohayu Norsham Roslan
Siti Norlaila Mohd. Azam
PT (P/O) (N22 M.Rizal
PT(PO) N26 (KUP) Sharina
(1 Kosong) Norizan M.Faiz
Nazahiyah M.ldham
PT (P/O) N19 Juliani Suhanis
6KDOQD Mohd. Lugman
Siti Nadia PT (P/O) N19 (2 Kosong)
Siti Maheran Juraini
Nurul Nadia Siti Rahayu Pem.P/ kuasa
Intan Rodzila Rohana KP22
Siti Hasmah Irma Siti Aminah
Nurul Sabihah Halimah
Norbaiti Satemah PT (P/O) N22
Zakaria Hamir
Pem. Operasi P. Operasi N14lsa
N11 Rambali P.Pelan JA22
Misnah Norbainee
Yogeswary P. Operasi N11Yusof Mohd Ridhuan
Shah
Peng. Notis N11 P. Pelan JA19
Chandran Siti Balgis

$EGXO 6KDOT

A

P. Operasi N11
Mukilan

PTD
M41/M44
0 .DPLOUDO]IpPO

PA W29
Liana Putri

PA W29(KUP)
Samsiyah
Balgish —

PT (Kew.) W26
(1 Kosong)

PT (Kew.) W22
Rozita

PT (Kew.W22(kup)
Khairunnissa
Noraini(S)

+DO]DK

PT (Kew.) W19
Mohd Zulhilmi
Izarina Isma
Nourleia

PT(P/O) N19
Santhna Letchumy

Peng.Notis
N11
Salehan
Nawagarasu
Shahreeza

(1 Kosong)
>

PT(P/O) N19
5D0]D

PT(P/O) N19
Mohd Tajri

P. Operasi N11
Gobila Balan



A\ PENGURUSAN TERTINGGI

PEJABAT DAERAH / TANAH KUALA LANGAT
HJ. MOHD JUSNI

MOHD ASRAF B”;‘ HASH'DM S-L-S- MUHAMAD
o REI:)ZLIJAN FARAH AINI BINTI ?(?Jzﬁa:_ar?g;? L Ao
Ketua Penolong . ZAINAL ABIDIN
Pegawai Daerah HOSNI HUSSEN (Khidmat Pengurusan) Penolong
NORBAINI BINTI (Pembangunan) Penolong l Pegawai Daerah
MOHD YUSOF : - = 2 Pegawai Daerah

(Pembangunan Tanah)
e

Penolong
Pegawai Daerah
(Teknikal & Penguatkuasa)




SAIFUL BAHARI

BIN RUSLAN

Ketua Penolong NOOR DIYANA

Pegawai Daerah BINTI REMEY
(Khidmat Pengurusan) Penolong

Pegawai Daerah

é\:lL\lJ'}?I QFH%/Q'_[') NUR HAFIZAH (Pembangunan Fizikal)
BINTI AHMAD PUZI
Ketua Penolong
Pegawai Daerah | Penolong
(Pengurusan Tanah) [ Pegawai Daerah
(Kualiti)

AAMAMMMMMNAY




1925 1926 1928 1929 1932

\ SENARAI NAMA PEGAWAI DAERAH

PEJABAT DAERAH / TANAH KUALA LANGAT

ErGE B $2EEE s

1932

N. R. W. A. J. FOCKNER DATO’ HAMZAH Y.T.M TUANKU
JARRET GORDON ABDULLAH ABD RAHMAN
HALL
1940 - 1941 1937 - 1939 m m@- m
1940 1937 1935 1934 1933
Y.M RAJA AYUB MOKHTAR OTHMAN TENGKU CAPTAIN
BIN RAJAHJ. BOT BIN MOHD SHAH BIN MOHAMED AMAN SHAH MOHD SALLEH
BIN SULAIMAN
m m 1947 - 1948 1949 - 1950
1942 1945 1946 1947 1949

DATO ISMAIL MAJOR C.W.F

P.H J.A.
BIN MOHD SHAH BLACK CLIFFORD

SETCHEL FREASER

1959

1956 - 1957 1926 - 1955 19511952
1959 1958 1956 1953 1951

AKASAH IBRAHIM Y.M. TUNKU ISMAIL BIN

W. TUCKER
BIN HJ ALI BIN ALI SYED ABDULLAH D.R ABD LATIF



1959 1963 1965 1969 1969
Y. M RAJA SHAH SULAIMAN ABDUL RAHIM TAIB ISMAIL
KOBAT BIN RAJA BIN DON BIN HUSSAIN BIN ALI BIN KADIR
HAMZAH
1983 - 1984 1979 - 1983
1983 1979

ASAHA@ISHAK MOHAMAD HJ. AHMAD RAFAI
BIN ABONG GHAZALI BIN BIN ABDULLAH
HJ. YAHYA

MOHD YUSOF BIN
MAT JUDIN

MD YUSUF BIN
BADUL

ROZALI
BIN AHMAD

DATO’ ASMAWI

2018 - KNI

MOHD JUSNI
BIN HASHIM

1969 1969 - 1970

HAJI OMAR HAJI WAN HILAL
BIN KHALID BIN HJ WAN

ABDUL RAHMAN
2005 - 2011

2011 - 2012

2005

MOHAMAD

BIN KASBI YASID BIN BIDIN

2012 - 2018

HAJI ROSLI
BIN OTHMAN



BAHAGIAN KHIDMAT

PENGURUSAN

« OBJETIF

« CARTA FUNGSI y 4
 PIAGAM PELANGGAN '
« FOKUS SKT

y 4

« PENCAPAIAN SASARAN
KERJA

PENAMBAHBAIKAN BERTERUSAN,
ANDA DIUTAMAKAN



EJABAT DAERAH/TANAH
KUALA LANGAT



\ BAHAGIAN KHIDMAT PENGURUSAN

PEJABAT DAERAH / TANAH KUALA LANGAT

OBJEKTIF
BAHAGIAN KHIDMAT PENGURUSAN
e« Memberi perkhidmatan yang terbaik kepada warga kerja ¢ Memberi perkhidmatan yang terbaik kepada jabatan dan

Pejabat Derah Kuala Langat melalui pengurusan berkualiti agensi serta masyarakat Daerah Kuala Langat.
\DQJ OHELK HIHNWLI HOV\HQ GDQ PHVUD SHODQJJDQ

CARTA FUNGSI
BAHAGIAN KHIDMAT PENGURUSAN
e ¢ Pengurusan Sumber Manusia dan Perkhidmatan UNIT PENGURUSAN DATA ( HRMIS)
g’@g ¢ Pengurusan dan Pentadbiran kewangan. e Menguruskan & mengemas kini semua data dan
am) ¢ Pengurusan dan penyelenggraan aset dan stor maklumat pegawai dan kakitangan.
UNIT termasuk bangunan pejabat, kuarters dan kenderaan ¢ Pengurusan Sumber Manusia dan Perkhidmatan
[l PENTADBIRAN K pejabat. secara elektronik.
i & KEWANGAN BK » Urusetia Lembaga Lesen Eksais Arak dan Hiburan.
X X - Urusetia Mesyuarat Jawatankuasa Berkala. PENGURUSAN ASET JABATAN
N , ¢ Urusetia Pelbagai Mesyuarat (120).

&3
UNIT

MAJLIS/
KERAIAN

Majlis Keraian Peringkat Daerah dan Negeri.

Lawatan Rasmi Peringkat Daerah, Negeri & Persekutuan.
Program dan Aktiviti di Peringkat Daerah.

Program Agama Islam Peringkat Daerah.

’

i ¢ Memberikan Perkhidmatan ICT ke arah merealisasi Progam Kerajaan Elektronik.
UNIT ¢ Menyelaras dan menyeleng_ar_a perkakasan & perisian Jab.
 TEKNOLOGI ; ¢ Membangun & Mengemaskini Laman Web Jab.
. . ¢ Menyediakan Latihan ICT kpd Penjawat Awam.
' MAKLUMAT ' * Memantau Aktiviti Pusat Komuniti IT dan Info Desa.
. ;
¢ Urusetia Keselamatan Daerah:- * Mengurus & memantau hal ehwal kes, pejabat &
» Bantuan Bencana persekitaran dari segala bentuk ancaman.
» Gejala Sosial * Menyelaras bersama semua agensi peringkat
UNIT » P/datang Tanpa Izin daerah mengenai isu-isu keselamatan

» Hal Ehwal Pengguna
» Perpaduan

» Penyakit Berjangkit
» MKJR

» Pemulihan Dadah

KESELAMATAN




PIAGAM PELANGGAN
BAHAGIAN KHIDMAT PENGURUSAN

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Mengeluarkan resit untuk teriman wang awam

Menyediakan laporan perubahan (Kew 8)

Menguruskan permohonan bekalan pejabat

Pengagihan bekalan sedia ada kepada warga pejabat

Menguruskan pelbagai tuntutan elaun kakitangan

Menguruskan bayaran khidmat penyelenggaraan

Memproses permohonan pelarasan/ kenaikan gaji hingga selesai

Menguruskan permohonan lesen minuman keras/ hiburan

Menjamin dan memastikan pembekalan peruntukan Ahli Parlimen dan
YB. ADUN

Bayaran projek-projek kecil (yang telah selesai/ lengkap) kerajaan negeri
dan persekutuan yang tidak melebihi RM 20,000

Penyediaan baucer bayaran pelbagai tuntutan kewangan

Menguruskan Laporan Perubahan Pendapatan (Kew.8):

Lantikan baru/ persaraan/ pertukaran

Elaun Tanggungan kerja dan lain-lain

Pengesahan jawatan/ berpencen

Kenaikan gaji tahunan ( 4 kali setahun:Jan, Apr,Julai dan Oktober)
Pelbagai perubahan biasa

Pooop

LAPORA
TAHUNA

2023

5 minit

3 hari bekerja

5 hari bekerja

Serta merta

10 hari bekerja

10 hari bekerja

10 hari bekerja

2 kali setahun

7 hari bekerja

7 hari bekerja

5 hari bekerja

8 hari bekerja




»

»

»

»

»

»

»

»

»

Mengemaskinikan data dalam sistem HRMIS

- Peribadi,
B3UROO 3HUNKLGPDWDQ
- Perisytiharan Harta
- Cuti
- Laporan Penilaian Presrasi

Mengemaskini buku perkhidmatan semua warga kerja Pejabat Daerah
Kuala Langat (168 kakitangan)

Mengemaskini rekod cuti tahunan semua warga kerja Pejabat Daerah
Kuala Langat (168 kakitangan)

- Cuti rehat

- Cuti Sakit/ cuti bersalin

- Cuti Gantian Cuti Rehat(Luput)
- Cuti Luput

- Cuti Keluar Negara (Haji)

- Cuti tanpa gaji

- Cuti tanpa rekod

Menguruskan pinjaman perumahan, komputer dan kenderaan hingga
selesai

Menguruskan urusan persaraan wajib genap 55, 56 58 dan 60

- Bersara pilihan
- Bersara terbitan.
- Tamat perkhidmatan (Bersara wajib)

Menguruskan kakitangan kontrak.(permohonan,lanjutan,& Ganjaran
hingga selesai)

Menguruskan tuntutan elaun perpindahan dan tanggung kerja

Permohonan peperiksaan menerusi internet. (P&P, Sokongan 1 &
Sokongan 2)

Pengesahan,perlanjutan jawatan dan kemasukan jawatan berpencen
setelah memenuhi semua syarat. (Opsyen)

Dikemaskinikan berterusan

25 hari bekerja

25 hari bekerja

50 hari bekerja sehingga selesai melibatkan
SUK / Bendahari

12 bulan Serta merta 18 bulan

3 bulan

10 hari bekerja

Serta merta

50 hari bekerja



LAPORAN
TAHUNAN

»

»

»

»

Permohonan kursus dan latihan

Menyediakan kemudahan Sidang Video

Perkhidmatan Meja Bantuan (Helpdesk)

Selenggara infrastruktur ICT

2023

serta merta

1 hari

1 hari

Menyelesaikan permintaan berdasarkan 3
kategori:

- Kritikal - dalam masa 1 hari
- Sederhana - dalam masa 3 hari
- Biasa - dalam masa 5 hari bekerja



FOKUS SKT 2020
BAHAGIAN KHIDMAT PENGURUSAN

a. Meningkatkan produktiviti dengan membentuk warga kerja Pejabat Daerah/Tanah Kuala Langat yang kompeten dalam

= menguruskan Pentadbiran Negeri Selangor di peringkat Daerah serta memberi khidmat sokongan dan pengurusan pentadbiran
kewangan dan sumber manusia bagi memastikan keutuhan pengurusan.
b. Memastikan semua urusan jawatankuasa berkaitan dengan keselamatan daerah, bencana, gejala sosial serta masyarakat di
jalankan mengikut jadual yang telah ditetapkan.
4 c. Memastikan pengurusan serta pelaksanaan majlis dan keraian samada negeri atau persekutuan berjalan dengan baik dan

lancar.

d. Memastikan jabatan mempunyai sumber tenaga manusia yang optima, terlatih, berdisiplin, berwibawa dan berwawasan.

° e. OHPDVWLNDQ 3HMDEDW 'DHUDK .XDOD /DQJDW PHPSXQ\DL SHQJXUXVDQ NHZDQJDQ \DQ
= teguran audit melalui perancangan belanjawan yang teliti, teratur dan berhemah.

f.  Memastikan semua urusan tuntutan dan bayaran adalah mengikut piawaian dan piagam pelanggan yang telah ditetapkan.

g. Pelaksanaan Projek Kerajaan Elektronik seperti :

° i. Memantau dan menyelenggara sistem dan portal sedia ada seperti Sistem Hasil, Cagaran, Premium, Sistem Tender On-line
= dan sebagainya
ii. Menambahbaik laman web jabatan
iii. Membantu memantau dan menyelenggara aplikasi Kerajaan Persekutuan seperti SPEKS, BLESS , SPPT, SPTB dan
HRMIS.

h. Membudayakan ICT dan meningkatkan kesedaran penggunaan ICT dengan mengadakan latihan kepada warga kerja Pejabat
Daerah.

— i Memantau Aktiviti Pusat Komuniti IT dan Info Desa




LAPORAN
TAHUNAN

PENCAPAIAN SASARAN KERJA TAHUN 2020
BAHAGIAN KHIDMAT PENGURUSAN

|
| PENTADBIRAN
I

PROGRAM PENCAPAIAN

17 92.16%

|‘ ASET/
i PEROLEHAN

L

PROGRAM PENCAPAIAN

1 9 92.11%

/ PERKHIDMATAN >

PROGRAM PENCAPAIAN

1 9 95.11%

MAJLIS &
J KERAIAN

¥ 2

PROGRAM PENCAPAIAN

1 8 65.93%

TEKNOLOGI
MAKLUMAT

.. .

PROGRAM PENCAPAIAN

20 91.13%

PROGRAM PENéAPAIAN

14 96.52%

-

PROGRAM PENéAPAIAN

11 81.82%




BAHAGIAN KHIDMAT PENGURUSAN

UNIT PENTADBIRAN

« SASARAN DAN
PENCAPAIAN KERJA
TAHUN 2020

« SASARAN KERJA
TAHUN 2021

PENAMBAHBAIKAN BERTERUSAN,
ANDA DIUTAMAKAN



EJABAT DAERAH/TANAH
KUALA LANGAT



\ BAHAGIAN KHIDMAT PENGURUSAN

UNIT PENTADBIRAN

: PENCAPAIAN
| & SASARAN
| KERJA

: 2020 YANG
55 | DIRANCANG PENCAPAIAN 92.16%

@

@6} i AKTIVITI TAHUN 17 PROGRAM

KERJA PENCAPAIAN 2020 SASARAN 2021
PENGURUSAN PERJALANAN, Sasaran Sasaran
Co PENGURUSAN FAIL DAN S Pencapaian: 100% .
PERSURATAN erterusa
MENGURUSELIA KEBERSIHAN Sasaran Pencapaian: 100% Sasaran
BANGUNAN PDTKL Berterusan Berterusan
e MENYELENGGARA KEPERLUAN Sasaran Pencapaian: 100% Sasaran
BANGUNAN PDTKL Berterusan RM 343,753.60 Berterusan

MENGURUS KAWALAN
Sasaran

KESELAMATAN PEJABAT DAN Pencapaian: ~ 100% Sasaran
Berterusan : Berterusan
PERALATAN PEJABAT i

MENGURUSKAN DAN MEMANTAU S Sasaran
e HAL EHWAL DISIPLIN KAKITANGAN asaran : Pencapaian: ~ 100%
Berterusan : Berterusan
PDTKL i
URUSETIA MESYUARAT PANEL Sasaran Pencapaian:  100% Sasaran
PEMBANGUNAN SUMBER MANUSIA 1 Kali 1 Kali
MESYUARAT JAWATANKUASA < Sasaran
ce PENGURUSAN KEWANGAN AKAUN gszgﬁ” i Pencapaian:  100% 3 Kali
DAN AUDIT al
PERJUMPAAN PEGAWAI DAERAH Sasaran L o Sasaran
. Pencapaian: 50% :
BERSAMA WARGA KERJA PDTKL 3 Kali 6 Kali



LAPORAN
TAHUNAN

MENYELENGGARA DAN MEMANTAU
KEBERSIHAN KUARTERS

PENYELENGGARAAN KENDERAAN
PEJABAT

MESYUARAT LEMBAGA LESEN DAN
EKSAIS DAERAH

PEMBELIAN TOUCH & GO

MESYUARAT PENGURUSAN JABATAN

MENGHADIRI MESYUARAT
PERINGKAT NEGERI

MEMANTAU DAN MENGURUSKAN
ADUAN AWAM

MESYUARAT BERSAMA JABATAN (MBJ)

BENGKEL SKT PDTKL

Sasaran
Berterusan

Sasaran
Berterusan

Sasaran
4 Kali

Sasaran
Berterusan

Sasaran
6 Kali

Sasaran
1 Kali

Sasaran
Berterusan

Sasaran
3 Kali

Sasaran
2 Kali

Pencapaian:

Pencapaian:
RM65,470.59

Pencapaian:
2 Kali

Pencapaian:

Pencapaian:

Pencapaian:

Pencapaian:
27 Aduan

Pencapaian:
2 Kali

Pencapaian:
2 Kali

2029

100%
100%
50%
100%
100%
100%
100%
66.67%

100%

Sasaran
Berterusan

Sasaran
Berterusan

Sasaran
4 Kali

Sasaran
Berterusan

Sasaran
6 Kali

Sasaran
Berterusan

Sasaran
Berterusan

Sasaran
3 Kali

Sasaran
2 Kali



BAHAGIAN KHIDMAT PENGURUSAN

PERKHIDMATAN

« SASARAN DAN
PENCAPAIAN KERJA
TAHUN 2020 y 4

« SASARAN KERJA '

TAHUN 2021
V4

PENAMBAHBAIKAN BERTERUSAN,
ANDA DIUTAMAKAN



EJABAT DAERAH/TANAH
KUALA LANGAT






























































































































































































































































































































